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27 Kak npaBMnbHO UCNONb30BaTb UHOCTPAHHDIN A3bIK?

MexperunoHansHoe ynpaBneHve Pocnotpe6Haasopa no ropogy CaHkT-lNeTepbypry u JleHMHrpagckoin obnactu




ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА

(РОСПОТРЕБНАДЗОР)

Межрегиональное управление Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека по городу

 Санкт-Петербургу и Ленинградской области

(Межрегиональное управление Роспотребнадзора

по городу Санкт-Петербургу и Ленинградской области)

Территориальный отдел 
        Межрегионального управления Роспотребнадзора

     по городу Санкт-Петербургу и Ленинградской области

                      в Выборгском, Приозерском районах

     адрес места нахождения: ул.  Стремянная, д. 19, литера А,

город Санкт-Петербург, 191025

тел. (812) 764-42-38, факс (812) 764-55-83

E-mail: uprav@78rospotrebnadzor.ru
http://www.78.rospotrebnadzor.ru
ОКПО 74851156 ОГРН 1057810212503

ИНН 7801378679 КПП 784001001
фактический адрес: улица Некрасова, дом 12,

город Выборг, Ленинградская область, 188800

тел. (813) 78-220-31

улица Калинина, дом 31, город Приозерск,

Ленинградская область, 188760

тел. (813) 79-360-03 факс (813) 79-349-05

E-mail: to_vyb_prio@78.rospotrebnadzor.ru
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Территориальный отдел Межрегионального управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по городу Санкт-Петербургу и Ленинградской области в Выборгском, Приозерском районах предлагает разместить на официальных сайтах, а также на других доступных Вам информационных ресурсах (официальные группы в социальных сетях) статью «Вывеска на русском языке. Как правильно использовать иностранный язык».

Начальник  территориального отдела                                               Н.Д. Никитенко

Исполнитель Згонник Виктория Алексеевна 8 (813-79) 36-001
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С начала весны 2026 года правила для предпринимателей изменились. Теперь к оформлению входных групп, табличек с графиком работы и любых информационных указателей предъявляются строгие требования.

Главный посыл закона прост: информация для потребителя должна быть на русском языке. 

Важно: речь идет именно об обязательной информации (кто вы и когда работаете), а не о рекламных слоганах. 

Что именно должно быть на табличке? 

◾Для компаний: полное название организации, юридический адрес и часы работы. 

◾Для ИП: ФИО предпринимателя, данные о госрегистрации и название органа, который её выдал. 

Можно ли использовать иностранные языки? 

Да, но только в качестве дубляжа. Чтобы не получить штраф, соблюдайте «правило трех»: 

◾Идентичность: перевод должен быть полным и точным. 

◾Приоритет: русский текст всегда идет первым (сверху или слева). 

◾Равноправие: шрифт, размер букв и цвет у русского и иностранного текста должны быть абсолютно одинаковыми. 

Пример:

 ✅«Кофейня / Coffee Shop» — правильно.

❌ «Coffee Shop / Кофейня» — нарушение. 

Исключения: 

Без перевода можно оставить только зарегистрированные товарные знаки или фирменные наименования, внесенные в ЕГРЮЛ.

Важный нюанс: для ИП это послабление не работает, так как «фирменное наименование» — это юридический термин, применимый только к компаниям. 

Почему стоит проверить вывеску прямо сейчас? 

Роспотребнадзор уже приступил к проверкам. Нарушение этих требований трактуется как нарушение прав потребителей (ст. 14.5 и 14.8 КоАП РФ). Итогом может стать как простое предупреждение, так и вполне реальный административный штраф. 

🔍Проверьте свои вывески сегодня. Лучше потратить немного времени на корректировку таблички, чем оплачивать штрафы за несоответствие закону. 
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